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Afgørelse
Vi sendte en høring til jer den 5. maj 2021 i forlængelse af tilsynsbesøget den
22. april 2021.
På besøget hos Birkhovedskolen, Svanedamsgade 2, 5800 Nyborg talte vi med
skoleleder Lars Busk, afdelingsleder Dorte Schlütter, arbejdsmiljørepræsentant
Adrian Mikkelsen,  sekretær Sandra Madsen og lærer

.

I har nu haft mulighed for at komme med jeres bemærkninger til sagens 
oplysninger. Hvis I har sendt bemærkninger til os, er de indgået i vores 
vurdering af sagen, og de fremgår i kursiv af afsnittet nedenfor om sagens 
oplysninger.

Vi har på baggrund af de samlede oplysninger truffet følgende afgørelse:

Påbud
Virksomheden påbydes at sikre, at arbejdet planlægges, tilrettelægges og 
udføres, så risikoen for vold er effektivt forebygget. Det skal I gøre i forbindelse 
med arbejdet med undervisning af elever på Birkhovedskolen.

I skal efterkomme påbuddet senest den 1. december 2021.

I skal orientere alle arbejdsmiljø- og tillidsrepræsentanter, der er berørt af 
påbuddet.

I skal senest den 8. december 2021 give os besked om, hvordan I har 
efterkommet påbuddet. Inden I giver os besked, skal I orientere 
arbejdsmiljøorganisationen om, hvordan påbuddet er efterkommet. I skal bruge 
formularen på vores selvbetjeningsløsning Arbejdsmiljø i din virksomhed.

Begrundelse for påbuddet
Vi har vurderet, om risikoen for vold er til stede i arbejdet, og hvordan 
virksomheden har forsøgt at forebygge risikoen.

Ved vold forstås fysisk vold i form af angreb mod legemet og psykisk vold i 
form af trusler og anden krænkende adfærd, herunder chikane.
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Vi vurderer, at arbejdet med undervisning af elever på Birkhovedskolen ikke er 
planlagt, tilrettelagt og udført, så det er sikkerheds- og sundhedsmæssigt fuldt 
forsvarligt. Der er risiko for, at utilstrækkelig forebyggelse af risikoen for vold 
kan forringe ansattes fysiske eller psykiske sundhed på kort eller lang sigt.
 
Vi har ved vurderingen lagt vægt på, at risikoen for vold ikke er forebygget 
tilstrækkeligt. Det bygger vi på følgende:

• At der i efteråret 2020 var en impulsstyret elev på mellemtrinnet, der 
havde en meget udadreagerende adfærd. Arbejdstilsynet har noteret sig, 
at eleven ikke længere er på skolen, men hæfter sig ved at ledelsen 
oplyser, at det er et vilkår, at der indimellem vil være børn med en 
udadreagerende adfærd.

• At man i indskolingen har et par elever, der kan være udadreagerende i 
form af eksempelvis spark.

• At der forekommer verbale krænkelser og trusler, særligt i indskolingen 
og på mellemtrinnet.

• At det af trivselsundersøgelsen fra efteråret 2020 fremgår, at 12 ansatte 
har oplevet fysisk vold og 8 ansatte har oplevet trusler om vold.

• At skolen i dette skoleår frem til besøgsdagen har registreret 15 episoder 
med udadreagerende adfærd. Arbejdstilsynet har noteret sig, at den 
udadreagerende adfærd er faldet, efter at eleven fra mellemtrinnet ikke 
længere går på skolen. 

 
Arbejdstilsynet vurderer, at forebyggelsen ikke er tilstrækkelig i forhold til 
risikoen for udsættelse for vold på Birkhovedskolen. Det bygger vi på følgende:

• At ansatte ikke har kendskab til voldspolitikken og definitionen på vold, 
samt at ledelsen oplyser, at kommunens voldspolitik ikke er helt 
dækkende for skolen. Det bliver hermed op til den enkelte at definere, 
hvad vold er, og hvad der skal registreres - og dette gør sig særligt 
gældende ift. den manglende registrering af verbale krænkelser. Det 
vurderes derfor, at skolen ikke kender det reelle omfang af de verbale 
krænkelser. Den nuværende manglende systematik i 
arbejdsmiljøgruppen omkring analyse af registreringer gør, at skolen 
ikke systematisk holder øje med risikoen for vold og har mulighed for at 
sætte forebyggende tiltag i værk ud fra mønstre og 
forebyggelsespotentiale.

• At skolen ikke systematisk arbejder med risikovurdering. Dette kan 
betyde, at ansatte ikke konkret er klædt på til at forebygge og håndtere 
adfærd hos det enkelte barn.

• At nyansatte ikke instrueres i forebyggelse af vold, samt at ikke alle 
ansatte er klædt på til at udføre magtanvendelser eller 
konflikthåndtering, hvilket kan betyde, at den ansatte utilsigtet kan 
komme til at eskalere en konflikt med et barn.

 
Arbejdstilsynet har medtaget i vurderingen:

• At skolen har 2 inklusionsmedarbejdere.
• At skolen har et godt samarbejde med PPR og familiehuset, hvor man 

altid kan få hjælp og sparring.
• At ansatte oplever, at de altid får støtte og hjælp, når de henvender sig til 

ledelsen. 
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ovenstående samt selve procesplanen vi udarbejder for at efterkomme påbuddet.

Anvendte regler
•• § 38, stk. 1, og § 77, stk. 1, i lovbekendtgørelse nr. 674 af 25. maj 2020 af 

lov om arbejdsmiljø.
•• § 26 i bekendtgørelse nr. 1406 af 26. september 2020 om psykisk 

arbejdsmiljø.

Vejledning til at efterkomme påbuddet
Arbejdstilsynet kan vejlede generelt om metoder til at forebygge problemer med 
vold. Områder, som kan være centrale med henblik på varige løsninger, er 
nævnt nedenfor. Det kan være hensigtsmæssigt, at I selv finder frem til konkrete 
og specifikke løsninger til at forebygge risikoen for vold, og at I inddrager 
ansatte i dette arbejde.
 
For at forebygge risikoen for vold kan I fx: 

• Udarbejde en systematik for risikovurdering af elever med en kendt eller 
potentiel udadreagerende adfærd.

• Udarbejde en voldspolitik specifikt for Birkhovedskolen med en 
definition af vold og trusler, eller alternativt sikre at indholdet af den 
kommunale voldspolitik er kendt af ansatte og ledelse.

• Sikre at episoder med verbale krænkelser registreres.
• Udarbejde en systematik til at analysere interne registreringer i AMO.
• Sikre at alle medarbejdere er instrueret ift. at forebygge og håndtere 

risikoen for vold i arbejdet, herunder at de er instrueret i hvordan man 
foretager fastholdelser samt i konflikthåndtering.

 
I kan læse mere om at forebygge risikoen for vold i At-vejledningen om vold. 
Se www.at.dk/d-4-3
 
Se også temasiden Forebyg vold i skolen: 
https://www.arbejdsmiljoweb.dk/trivsel/vold og trusler/vold i skolen
 
For inspiration til risikovurdering se: 
https://voldsomudtryksform.dk/metoder/risikovurdering/

I kan klage over påbuddet
Hvis I ønsker at klage over påbuddet, skal I sende klagen til Arbejdstilsynet. Vi 
skal modtage klagen inden fire uger efter, at I har modtaget påbuddet. I behøver 
ikke at rette jer efter påbuddet, mens klagen bliver behandlet. Hvis vi fastholder 
påbuddet, sender vi klagen videre til Arbejdsmiljøklagenævnet, som vil 
behandle jeres klage.

Følg jeres sag digitalt
Få overblik over denne sag og eventuelle andre sager med Arbejdstilsynet på 
Arbejdsmiljø i din virksomhed. Her kan I bl.a. se kommende frister, og om 
Arbejdstilsynet vurderer, at I har efterkommet påbuddet.

Ring, hvis I har spørgsmål
I er velkomne til at ringe til Arbejdstilsynet på 70 12 12 88, hvis I har spørgsmål 
til påbuddet.
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