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Hedensted Kommune
Niels Espes Vej 8
8722 Hedensted

Afgørelse
Vi sender her den afgørelse, som vi oplyste om på vores tilsynsbesøg den 16.
marts 2023 hos Hedensted Kommune på arbejdsstedet Hedenstedvej 38, 8781
Stenderup. Vi talte med , og skoleleder,
Anders Harfot.

Strakspåbud
Virksomheden påbydes at sikre, at arbejdet med elever i klasse på Stenderup
Skole planlægges, tilrettelægges og udføres, så risikoen for vold i arbejdet er
effektivt forebygget.

I skal efterkomme påbuddet straks.

I skal orientere alle arbejdsmiljø- og tillidsrepræsentanter, der er berørt af
påbuddet.

I skal senest den 30. marts 2023 give os besked om, hvordan I har efterkommet
påbuddet. Inden I giver os besked, skal I orientere arbejdsmiljøorganisationen
om, hvordan påbuddet er efterkommet. I skal bruge formularen på vores
selvbetjeningsløsning Arbejdsmiljø i din virksomhed.

Begrundelse for påbuddet
Arbejdstilsynet vurderer, at risikoen forvold i arbejdet er til stede, og at
virksom-heden ikke i tilstrækkeligt omfang har forebygget risikoen.

Ved vold forstås fysisk vold, i form af angreb mod legemet, og psykisk vold, i
form af trusler og anden krænkende adfærd, herunder chikane.

Vi vurderer, at arbejdet, med elever i . klasse på Stenderup Skole, ikke er
planlagt, tilrettelagt og udført, så det er sikkerheds- og sundhedsmæssigt fuldt
forsvarligt.

Det bygger vi på følgende:
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Herudover kan en anden elev (elev Y), i den samme klasse, også have en 
udadreagerende adfærd.

• At elev X har en uforudsigelig adfærd, hvor  uden forvarsel udsætter 
de ansatte for vold.  skifter fra ”grøn” til ”rød” på et splitsekund.

• At elev X pt. dagligt udsætter de ansatte for fysisk eller psykisk vold. 
Den fysiske vold består fx af; slag, skub, spark eller kast med genstande.

• At ansatte, i teamet omkring . klasse, har den største udsættelse for 
fysisk og psykisk vold.

• At der skete en arbejdsulykke  hvor en ansat 
blev udsat for fysisk vold fra elev X.

 
Arbejdstilsynet vurderer, at virksomhedens forebyggelse ikke er tilstrækkelig, 
fordi:

• Virksomheden ikke har kortlagt risikoen for vold, idet de ansatte ikke 
registrerer alle de hændelser, som de er udsat for. Ledelse og AMR 
kender ikke til omfanget af den fysiske og psykiske vold for de ansatte i 
teamet omkring . klasse.

• Virksomheden, ved tilrettelæggelsen af arbejdet, ikke tager højde for, at 
elev X´s adfærd kan være svær at forudsige, selvom virksomheden 
anvender metoder til at vurdere risikoen for vold. Virksomheden 
anvender ikke risikovurderingen systematisk, men kun når elevens 
adfærd skifter. Elev X skifter ofte på et splitsekund fra ”grøn” til ”rød”, 
hvorfor  ofte ikke befinder sig i den gule fase, hvor de ansatte kan nå 
at forberede sig på, at  skifter til rød. Herudover indeholder 
risikovurderingen ikke tilstrækkelige handleanvisninger til de ansatte i 
forhold til, hvordan de skal agere, når  bliver risikovurderet rød.

• Ansatte ikke har tilstrækkelig viden i forhold til, hvad de skal gøre, når 
elev X begynder at blive udadreagerende. De føler, at ”værktøjskassen” 
er tom, og at de ikke har andre redskaber, som de kan anvende i forhold 
til at reducerer risikoen vold fra elev X.

• Virksomheden, efter voldsepisoder, ikke i tilstrækkelig grad vurderer, 
om forebyggelsen af vold er tilstrækkelig. Selvom elev X har haft en 
kendt udadreagerende adfærd siden , så er risikovurderingen 
først blevet udarbejdet efter arbejdsulykken den  
Efter udarbejdelsen af risikovurderingen indeholder denne ikke 
tilstrækkelige handleanvisninger. Herudover kommer der ingen 
tilbageløb til de ansatte, når de har lavet en registrering på fysisk eller 
psykisk vold.

 
Den utilstrækkelige forebyggelse øger de ansattes risiko for at blive udsat for 
vold, der kan føre til belastningsrelaterede sygdomme, som angst og depression 
og i nogle tilfælde posttraumatisk belastningsreaktion (PTSD). De ansatte 
risi-kerer også at få fysiske helbredsskader.
 
Der er tale om en betydelig fare, idet ansatte kan blive udsat for arbejdsrelateret 
vold, der kan føre til alvorlig fysisk eller psykisk skade på kort eller lang sigt.
                                                                             
Vi vurderer, at den fare, de ansatte udsættes for, er så alvorlig, at den skal 
imødegås straks.

Sagens oplysninger
Virksomheden
Stenderup Skole er en folkeskole beliggende i Hedensted Kommune.
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Der er 122 elever på skolen fordelt på 0. – 6. klasse.
 
Stenderup Skole har også en SFO, som holder morgen- og eftermiddags-SFO 
for elever i 0. – 3. klasse. SFO´ens pædagoger er ligeledes en del af 
undervisningen i indskolingen.
 
Der er ca. 14 ansatte på Stenderup Skole.
 
Dette strakspåbud retter sig mod undervisere samt pædagoger, som er tilknyttet 
. klasse på Stenderup Skole.

 
Virksomheden har også fået et strakspåbud om at sikre, at arbejdet med elever i 
. klasse på Stenderup Skole planlægges, tilrettelægges og udføres, så høje 

følelsesmæssige krav i arbejdet ikke akut forringer ansattes sikkerhed eller 
sundhed.
 
Grundlag for påbud
Besøg på virksomheden

• Tilsynsbesøg den 16. marts 2023. Fra virksomheden deltog  
, og skoleleder, Anders Harfot.

• Telefonsamtaler den 17. marts 2023 med skoleleder, Anders Harfot, og 
arbejdsmiljørepræsentant, Gitte.

 
Samtaler med ledelse og ansatte

• Arbejdstilsynet har den 16. marts 2023 afholdt samtale med skadelidte 
fra Arbejdsulykken sket den  med EASY nr. 
12653865.

• Arbejdstilsynet har den 16. marts 2023 afholdt 2 gruppesamtaler med i 
alt 4 ansatte med tilknytning og kendskab til . klasse på Stenderup 
Skole.

• Arbejdstilsynet har den 16. marts 2023 afholdt samtale med skoleleder, 
Anders Harfot.

• Arbejdstilsynet har den 17. marts 2023 afholdt afsluttende møde 
telefonisk med skoleleder, Anders Harfot, og arbejdsmiljørepræsentant, 
Gitte.

• Arbejdstilsynet har den 17. marts afholdt telefonsamtale med 
arbejdsmiljørepræsentant, Gitte.

 
Skriftlige materialer

• Arbejdstilsynet fik fremvist risikovurdering for elev X, der beskrev 
elevens adfærd ud fra trafiklysmodellen.

  
Risiko for og forekomsten af arbejdsrelateret vold
Ledelse og ansatte oplyser, at de varetager undervisning samt pædagogisk støtte 
i forbindelse med undervisning. De oplyser, at der er et team omkring . klasse, 
som på besøgstidspunktet består af to lærere og en pædagog. Der er aktuelt en 
elev (herefter elev X) i . klasse, som er kendt med udadreagerende adfærd. 
Herudover er der yderligere en elev (elev Y), som har tendens til at kopiere 
adfærden fra elev X, og som dermed også kan have en udadreagerende adfærd.
  
Ansatte oplyser, at elev X er en  i . klasse, som har svært ved at gå i skole 
og SFO, fordi  har svært ved situationer, hvor der bliver stillet krav til . 
De oplyser, at elev X kommer  
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arbejde under de aktuelle forhold.

Anvendte regler
• § 77, stk. 1, i lovbekendtgørelse nr. 2062 af 16. november 2021 af lov om 

arbejdsmiljø.
• § 38, stk 1, i bekendtgørelse nr. 1234 af 29. oktober 2018 om arbejdets 

udførelse.
• § 26, i bekendtgørelse nr. 1406 af 26. september 2020 om psykisk 

arbejdsmiljø.

Vejledning til at efterkomme påbuddet
Arbejdstilsynet kan vejlede generelt om metoder til at forebygge problemer med 
vold. Det kan være hensigtsmæssigt, at I selv finder frem til konkrete og 
specifikke løsninger til at forebygge risikoen for vold, og at I inddrager ansatte i 
dette arbejde. I kan fx

• Sikre jer, at arbejdet med elev X tilrettelægges, så eleven ikke har 
adgang til genstande, der kan anvendes som kasteskyts.

• Sikre jer, at ansatte er tilstrækkeligt og konkret instrueret i, hvordan de 
skal forholde sig, hvis elev X bliver truende eller fysisk udadreagerende 
over for andre elever.

• Sikre jer, at ansatte er tilstrækkelig klædt på til at risikovurdere elev X 
og tilsvarende handle, så voldsrisikoen minimeres.

• Arbejde med procedure for situationer, hvor der ikke kan risikovurderes 
tilstrækkeligt på elev X. Dvs. når  skifter fra grøn til rød på et 
splitsekund uden at være i den gule fase.

• Arbejde med registreringspraksis af hændelser med fysisk eller psykisk 
vold, således at virksomheden får et tilstrækkeligt kendskab til 
forekomsten.

• Sikre jer, at ansatte får den tilstrækkelig viden til at håndtere elever som 
elev X.

 
Arbejdstilsynet kan desuden henvise til At-vejledning D.4.3-5 om vold 
https://at.dk/regler/at-vejledninger/vold-d-4-3/.

I kan klage over påbuddet
I kan klage over påbuddet til Arbejdsmiljøklagenævnet. Hvis I ønsker at klage, 
skal I sende klagen til Arbejdstilsynet. Vi skal modtage klagen inden fire uger 
efter, at I har modtaget påbuddet. Klage over et strakspåbud har ikke opsættende 
virkning. Det betyder, at I skal rette jer efter påbuddet, selvom I klager. Hvis vi 
fastholder påbuddet, sender vi klagen videre til Arbejdsmiljøklagenævnet, som 
så behandler jeres klage.

Eventuelle konsekvenser af påbuddet
Arbejdstilsynet vil nu vurdere, om der er grundlag for at melde virksomheden til 
politiet eller give den en bøde. Det er fast praksis, når virksomheden har fået et 
strakspåbud af denne art.

Følg jeres sag digitalt
Få overblik over denne sag og eventuelle andre sager med Arbejdstilsynet på 
Arbejdsmiljø i din virksomhed. Her kan I bl.a. se kommende frister, og om 
Arbejdstilsynet vurderer, at I har efterkommet påbuddet.
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I er velkomne til at ringe til Arbejdstilsynet på 70 12 12 88, hvis I har spørgsmål 
til påbuddet.

Venlig hilsen

Rikke Kristiansen
Tilsynsførende
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